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Дополнительная образовательная программа 

Дополнительная профессиональная программа 

Программа повышения квалификации 

«МЕДИАЦИЯ В МНОГОСТОРОННЕМ КОНФЛИКТЕ» 

 
Цель: Сформировать у обучающихся профессиональные компетенции, 

необходимые для повышения квалификации в области 
медиации. 

Категория слушателей: Лица, имеющие высшее или среднее специальное образование, и 

прошедшие профессиональную переподготовку в области 

медиации. 
Срок обучения: 144 час. 
Форма обучения: Дистанционно с применением электронного обучения 
Итоговая проверка знаний Тестирование 
Итоговый документ: Удостоверение о повышении квалификации 

 
 

 

№ 

п/п 
Наименование дисциплин 

Кол-во 

часов 

Из них 

лекции 
практические 

занятия/вебинары 

1.  Конфликтология 20 18 2 

2. Коммуникативные навыки в 

медиации  
10 

6 4 

3. Психология личности 10 5 5 

4. Особенности применения медиации при 

разрешении трудовых, семейных и 

экономических  споров 

20 

 

12 

 

8 

5. Работа с возражениями в медиации 6 4 2 

6. Медиация в многостороннем конфликте  4 2 2 

7. Индивидуальный стиль тренера-

медиатора. Работа тренера медиатора 
30 

15 15 

8. Практикум по медиации 40 10 30 

9. Итоговая аттестация 4 0 4 

 Итого: 144 72 72 

 

 


